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RESUMO

A presenca crescente da inteligéncia artificial na educagdo tem ampliado debates
sobre inovagdo pedagdgica, formagado docente e inclusdo educacional. Nesse
contexto, este estudo teve como objetivo analisar as relagdes entre inteligéncia
artificial, formacéo de professores e desigualdades nos processos de ensino e
aprendizagem, a partir da producéao cientifica recente. A pesquisa foi desenvolvida
por meio de revisdo de literatura, contemplando publicacbes nacionais e
internacionais, documentos institucionais e estudos voltados as tecnologias
educacionais, a formacado profissional docente e a educacdo inclusiva. Os
resultados indicam que a inteligéncia artificial pode contribuir para a personalizagao
da aprendizagem, a ampliagdo do acesso ao conhecimento e o fortalecimento de
praticas pedagogicas inovadoras. Entretanto, os beneficios dessas tecnologias
dependem de formagao adequada dos professores, condi¢gées de infraestrutura e
politicas educacionais comprometidas com a equidade. Conclui-se que a inovacao
tecnologica somente produz avangos educacionais consistentes quando articulada
a inclusdo, a valorizagdo docente e a reducdo das desigualdades que ainda
marcam diferentes contextos escolares.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial; Formagdo Docente; Inclusdo Educacional;
Desigualdades Educacionais; Ensino e Aprendizagem.

ABSTRACT

The growing presence of artificial intelligence in education has intensified
discussions about pedagogical innovation, teacher education, and educational
inclusion. In this context, this study aimed to analyze the relationships between
artificial intelligence, teacher education, and inequalities in teaching and learning
processes based on recent scientific literature. The research was conducted
through a literature review involving national and international publications,
institutional documents, and studies focused on educational technologies, teacher
professional development, and inclusive education. The findings indicate that
artificial intelligence can contribute to personalized learning, expanded access to
knowledge, and the strengthening of innovative pedagogical practices. However,
the benefits of these technologies depend on adequate teacher preparation,
appropriate infrastructure, and educational policies committed to equity. It is
concluded that technological innovation can only generate meaningful educational
advances when combined with inclusion, teacher appreciation, and efforts to reduce
the inequalities that continue to affect different educational contexts.
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1. INTRODUGAO

A educacdo sempre acompanhou as transformacbes sociais, culturais e
tecnolégicas que marcam cada periodo histérico. Nos ultimos anos, entretanto, o
avancgo acelerado da inteligéncia artificial tem provocado mudancas particularmente
significativas nos modos de produzir, acessar e compartilhar conhecimentos.
Ferramentas capazes de gerar textos, organizar informagdes, responder perguntas
e apoiar diferentes atividades de aprendizagem passaram a fazer parte do
cotidiano de estudantes, professores e instituicdes educacionais, ampliando as
possibilidades de interagcdo com o conhecimento e, a0 mesmo tempo, levantando
novos desafios para a escola (Luckin et al., 2016; UNESCO, 2023).

A inteligéncia artificial pode ser compreendida, de forma simples, como um
conjunto de tecnologias desenvolvidas para executar tarefas que normalmente
exigiriam capacidades humanas, como reconhecer padrdes, interpretar
informagdes, resolver problemas ou produzir conteudos. Quando aplicada a
educacao, essa tecnologia pode auxiliar no acompanhamento da aprendizagem, na
personalizacdo de atividades e na ampliacdo do acesso a recursos educacionais.
Contudo, sua presenga no ambiente escolar ndo elimina a necessidade da atuagao
humana. Pelo contrario, diversos estudos destacam que o papel do professor torna-
se ainda mais relevante diante da necessidade de orientar, interpretar e
contextualizar as informag¢des produzidas por sistemas inteligentes (Zawacki-
Richter et al., 2019; Sousa et al., 2025).

Paralelamente ao crescimento dessas tecnologias, ganha for¢a o debate sobre a

formagado docente. A incorporagédo de recursos digitais aos processos educativos
3
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exige conhecimentos que ultrapassam o dominio técnico das ferramentas. Os
professores precisam compreender as potencialidades pedagodgicas desses
recursos, seus limites, seus impactos éticos e suas implicagdes para a
aprendizagem. Nesse sentido, o Ministério da Educagao destaca que a formagao
para a cultura digital envolve competéncias relacionadas ao uso critico das
tecnologias, a producdo de conteudos e a construgdo de praticas pedagdgicas

alinhadas as necessidades dos estudantes (Brasil, 2024; Brasil, 2026).

Todavia, a discussao sobre inovacdo educacional ndo pode ser dissociada das
desigualdades que caracterizam os sistemas de ensino. Embora as tecnologias
oferegam novas oportunidades de aprendizagem, o acesso aos recursos digitais
permanece distribuido de forma desigual entre diferentes contextos sociais e
educacionais. Questdes relacionadas a infraestrutura tecnolégica, a conectividade,
a acessibilidade e as condigcbes de formagado dos profissionais influenciam
diretamente as possibilidades de utilizagdo da inteligéncia artificial nas escolas
(OECD, 2023; UNESCO, 2021).

Essa realidade torna-se ainda mais evidente quando o debate incorpora a
perspectiva da inclusdo educacional. A literatura aponta que as tecnologias digitais
podem favorecer a participacao de estudantes com diferentes necessidades de
aprendizagem, ampliando possibilidades de comunicag&o, autonomia e acesso ao
conhecimento. Entretanto, tais beneficios dependem da existéncia de planejamento
pedagogico, formacao profissional adequada e politicas publicas comprometidas

com a redugao das barreiras educacionais (Amorim, 2025; Nascimento, 2025).

Estudos recentes também indicam que o uso crescente da inteligéncia artificial tem
provocado questionamentos sobre a preparacdo das escolas para lidar com essas
mudangas. Enquanto algumas pesquisas ressaltam o potencial da tecnologia para
fortalecer metodologias ativas e promover maior protagonismo estudantil (Ferreira,
2025; Wolschick et al., 2025), outras destacam preocupagdes relacionadas a

qualidade das informacgdes produzidas, a autonomia intelectual dos estudantes e a
4
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preparacao dos professores para atuar nesse novo cenario (Kasneci et al., 2023;
Souza, Almeida e Alcino, 2025). Observa-se, portanto, que a literatura apresenta
importantes contribuicbes sobre inteligéncia artificial, formag¢ao docente e inclusao,
mas ainda evidencia a necessidade de aprofundar analises que articulem esses

trés elementos de maneira integrada.

E justamente nessa convergéncia que se encontra a principal justificativa desta
pesquisa. Compreender as relagbdes entre inovagao tecnologica, formacéo docente
e desigualdades educacionais tornou-se fundamental para interpretar os desafios e
as possibilidades que emergem da presencga crescente da inteligéncia artificial nos
processos de ensino e aprendizagem. A relevancia do tema ultrapassa o campo
académico, alcancando gestores, professores, formuladores de politicas publicas e
todos aqueles envolvidos com a construgdo de uma educagado mais inclusiva e

socialmente comprometida.

Diante desse contexto, este estudo € orientado pela seguinte pergunta de
pesquisa: de que maneira a inteligéncia artificial tem sido discutida pela literatura
cientifica como elemento capaz de influenciar a formacdo docente e as

desigualdades presentes nos processos de ensino e aprendizagem?

Em consonancia com essa questdo, o objetivo geral consiste em analisar as
contribuicdes da literatura para a compreensdo das relagbes entre inteligéncia
artificial, formagdo docente e desigualdades educacionais, identificando
potencialidades, desafios e perspectivas para a construcdo de praticas

pedagodgicas mais inclusivas e significativas.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Inteligéncia Artificial e os novos cenarios da aprendizagem



https://doi.org/10.66104/9es0ht25

Received: 13/05/2026 - Accepted: 13/06/2026
Vol: 08.05

DOI: 10.66104/9es0ht25

Pages: 1-22

A incorporagéo da inteligéncia artificial ao campo educacional representa uma das
mudangas mais significativas observadas nas ultimas décadas. Mais do que a
introdugdo de novas ferramentas digitais, trata-se da emergéncia de um conjunto
de tecnologias capazes de modificar formas de acesso a informagao, produgéo do
conhecimento e organizagdo dos processos de ensino e aprendizagem. Nesse
contexto, a discussdo deixa de se concentrar exclusivamente nos recursos
tecnologicos e passa a envolver aspectos pedagogicos, sociais e éticos que

acompanham a presencga crescente da inteligéncia artificial nas escolas.

Segundo Luckin et al. (2016), os sistemas inteligentes possuem potencial para
ampliar oportunidades de aprendizagem por meio da personalizagdo de conteudos,
do acompanhamento individualizado dos estudantes e da identificacdo de
dificuldades que muitas vezes permanecem invisiveis nos modelos tradicionais de
ensino. Entretanto, os autores ressaltam que tais beneficios dependem da
capacidade das instituicbes educacionais de integrar a tecnologia a projetos

pedagogicos consistentes.

Essa compreenséao é reforgada por Zawacki-Richter et al. (2019), que identificam
uma expansao significativa das pesquisas sobre inteligéncia artificial na educacao,
mas observam que grande parte das investigagbes ainda privilegia aspectos
técnicos em detrimento das dimensdes pedagdgicas e humanas da aprendizagem.
Tal constatagéo evidencia a necessidade de compreender a tecnologia ndo como
finalidade educacional, mas como instrumento a servico do desenvolvimento dos

estudantes.

Nos ultimos anos, o avango dos modelos de inteligéncia artificial generativa
ampliou ainda mais esse debate. Kasneci et al. (2023) destacam que ferramentas
capazes de produzir textos, resolver problemas e oferecer respostas complexas
apresentam oportunidades relevantes para a aprendizagem, mas também levantam
preocupacdes relacionadas a autoria, ao pensamento critico, a confiabilidade das

informagdes e a autonomia intelectual dos estudantes.
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No cenario brasileiro, estudos recentes tém apontado que o impacto da inteligéncia
artificial na educag¢ao depende diretamente da forma como ela € incorporada as
praticas pedagogicas. Sousa et al. (2025) argumentam que a tecnologia adquire
sentido educacional quando fortalece a mediacdo docente e contribui para
experiéncias de aprendizagem mais significativas. Em perspectiva semelhante,
Wolschick et al. (2025) observam que a inteligéncia artificial pode favorecer
metodologias ativas, estimular a participagdo dos estudantes e ampliar

possibilidades de construgao colaborativa do conhecimento.

Ao mesmo tempo, Souza, Almeida e Alcino (2025) alertam para a velocidade com
que essas tecnologias vém sendo incorporadas ao cotidiano escolar, muitas vezes
sem que professores, gestores e sistemas educacionais estejam suficientemente
preparados para lidar com seus impactos. Essa realidade reforga a necessidade de
formagao continua e de politicas educacionais capazes de orientar o uso critico e

responsavel da inovagao tecnoldgica.
2.2 Formacgao docente diante da cultura digital e da inteligéncia artificial

A discusséo sobre inteligéncia artificial na educacgéo esta diretamente vinculada a
formagdo dos professores. Embora os avangos tecnoldgicos oferegam novas
possibilidades pedagodgicas, sua efetividade depende da capacidade dos
profissionais da educacado de compreender, selecionar e integrar tais recursos aos

objetivos de aprendizagem.

Tardif (2014) destaca que o trabalho docente €& sustentado por um conjunto
complexo de saberes construidos ao longo da formagdo académica e da
experiéncia profissional. Nessa perspectiva, a incorporagdo de tecnologias digitais
nao substitui os conhecimentos pedagodgicos acumulados pelos professores, mas

exige sua ampliagao diante de novas demandas educacionais.

Noévoa (2019) argumenta que a escola vive um periodo de profundas

transformacgdes e que a formacédo docente precisa acompanhar esse movimento.
7
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Para o autor, os professores ndo podem ser reduzidos a condi¢ao de usuarios de
tecnologias produzidas externamente ao contexto escolar. Ao contrario, devem
participar ativamente da construgao de praticas pedagogicas capazes de responder

as necessidades contemporaneas da educacao.

Essa preocupacido encontra respaldo nas orientacbes do Ministério da Educacao.
O Referencial de Saberes Digitais Docentes (Brasil, 2024) propde competéncias
relacionadas ao uso pedagogico das tecnologias, a produg¢do de conteudos digitais,
a cultura colaborativa e a formacgado critica para a cidadania digital. Mais
recentemente, o Referencial para o Uso e Desenvolvimento Responsaveis de
Inteligéncia Artificial na Educacéo (Brasil, 2026) enfatiza a importancia da formacéo
continuada para que professores possam utilizar sistemas inteligentes de maneira

ética, segura e alinhada aos objetivos educacionais.

No ambito das praticas pedagdgicas, Ferreira (2025) observa que a inovagao
educacional nao decorre simplesmente da adogao de recursos tecnologicos, mas
da capacidade de reorganizar metodologias, estratégias de ensino e formas de
interagcdo em sala de aula. De maneira semelhante, Dias (2025) demonstra que
metodologias dialdgicas e colaborativas permanecem essenciais mesmo em

contextos fortemente marcados pela presenca das tecnologias digitais.

Entretanto, a ampliacdo das exigéncias profissionais também produz novos
desafios. Kadri, Campos e Matarezio (2026) evidenciam que a intensificagdo das
demandas educacionais pode contribuir para o aumento da sobrecarga de trabalho
e do desgaste emocional dos professores. Assim, discutir formacao docente para a
era da inteligéncia artificial implica considerar ndo apenas competéncias técnicas,

mas também condi¢cdes adequadas de trabalho e apoio institucional.
2.3 Inovacgao, inclusao e desigualdades nos processos educativos

Embora a inovagao tecnoldgica seja frequentemente associada a democratizacao

do conhecimento, seus efeitos ndo sao distribuidos de forma homogénea entre os
8
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diferentes grupos sociais. O acesso desigual a internet, aos equipamentos digitais e
as oportunidades de formagao continua sendo um dos principais obstaculos para a

construcao de sistemas educacionais mais inclusivos.

A UNESCO (2021) alerta que a inteligéncia artificial pode tanto reduzir quanto
ampliar desigualdades educacionais, dependendo das condicdes em que €
implementada. Quando acompanhada de politicas publicas voltadas a equidade, a
tecnologia pode ampliar oportunidades de aprendizagem. Por outro lado, quando
introduzida em contextos marcados por exclusdes historicas, tende a reproduzir ou

aprofundar disparidades ja existentes.

Em documento mais recente, a UNESCO (2023) refor¢ga que o desenvolvimento e a
utilizacdo de sistemas de inteligéncia artificial devem respeitar principios
relacionados a inclusdo, a diversidade cultural, a protecdo de dados e aos direitos
educacionais. A organizagédo destaca que a inovagao tecnoldgica somente produz
beneficios sociais quando orientada por valores democraticos € por compromissos

efetivos com a justica educacional.

No contexto brasileiro, Amorim (2025) destaca que a educagdo inclusiva tem
avangado de maneira significativa, mas ainda enfrenta desafios relacionados a
infraestrutura escolar, a formagao de profissionais e a garantia de acessibilidade.
Tais questbes tornam-se ainda mais relevantes diante da crescente digitalizagao

dos processos de ensino.

Sob essa perspectiva, Nascimento (2025) demonstra que tecnologias assistivas e
recursos digitais podem contribuir para a participacdo de estudantes com
deficiéncia, favorecendo maior autonomia e ampliacdo das oportunidades de
aprendizagem. Contudo, os resultados dependem da existéncia de planejamento

pedagogico adequado e de investimentos continuos em acessibilidade.

A integracao entre tecnologia e inclusdo também exige a atuacéo articulada da

gestdo escolar. Garcia et al. (2025) ressaltam que processos democraticos de
9
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gestdo favorecem a construgdo de ambientes educacionais mais participativos e
sensiveis as necessidades dos diferentes sujeitos que compdem a comunidade

escolar.

Assim, o debate sobre inteligéncia artificial na educacédo ultrapassa questdes
estritamente tecnologicas. Trata-se de compreender de que maneira a inovagao
pode contribuir para a construcdo de experiéncias educacionais mais inclusivas,
sem ignorar as desigualdades estruturais que ainda limitam o acesso de milhdes de
estudantes as oportunidades oferecidas pela cultura digital. Nesse sentido, a
articulagao entre formacédo docente, politicas publicas e inclusdo social constitui
elemento central para que os avangos tecnoldgicos sejam convertidos em efetivas

possibilidades de aprendizagem para todos.

3. METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como uma revisdo de literatura de abordagem
qualitativa e natureza descritivo-analitica, desenvolvida com o objetivo de
compreender as relacbes entre inteligéncia artificial, formacdo docente e
desigualdades nos processos de ensino e aprendizagem. A escolha desse método
fundamenta-se na possibilidade de reunir, organizar e analisar criticamente
producbes cientificas ja publicadas, permitindo identificar convergéncias,

divergéncias e tendéncias presentes na literatura sobre o tema investigado.

As revisbes de literatura constituem importante estratégia metodoldgica para a
sistematizagdo do conhecimento cientifico, uma vez que possibilitam examinar
diferentes contribuicbes tedricas produzidas em determinado campo de
investigagdo, favorecendo a construgdo de analises fundamentadas e o

reconhecimento de lacunas existentes no conhecimento acumulado (Dias, 2026).

10
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O levantamento bibliografico foi realizado por meio da consulta a artigos cientificos,
documentos institucionais, livros e publicagcbes técnicas disponiveis em bases
académicas e repositorios digitais. Para orientar o processo de busca, foram
utilizados descritores relacionados aos objetivos da pesquisa, entre eles:
“‘inteligéncia artificial na educacédo”, “formagdo docente”, “saberes digitais”,
‘inclusdo educacional’, “desigualdades educacionais”, “tecnologias digitais”,

“aprendizagem ativa” e “politicas educacionais”.

A selecao dos estudos seguiu os principios do protocolo PRISMA (Preferred
Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), amplamente utilizado
para garantir maior transparéncia e organizagdo nos processos de identificagcao,
selecdo e inclusdo das produgdes analisadas. Conforme orientam Dias (2026), a
utilizacao de procedimentos sistematicos fortalece a consisténcia metodoldgica das
revisdes de literatura, reduzindo vieses de seleg¢ao e favorecendo a rastreabilidade

das etapas da pesquisa.

Inicialmente, foram identificadas 72 publicacbes potencialmente relacionadas ao
tema. Apds a leitura dos titulos, resumos e palavras-chave, foi realizada a etapa de
triagem, na qual 24 estudos foram excluidos por apresentarem duplicidade,
auséncia de aderéncia ao objeto investigado ou insuficiéncia de informagdes para

analise. Permaneceram, assim, 48 trabalhos para avaliagao de elegibilidade.

Na etapa seguinte, procedeu-se a leitura integral dos textos selecionados. Durante
esse processo, 28 estudos foram excluidos por abordarem temas periféricos ao
foco da pesquisa ou por ndo apresentarem contribuicdes diretas para a discussao
sobre inteligéncia artificial, formagdo docente e desigualdades educacionais. Ao
final do procedimento, 20 referéncias atenderam aos critérios estabelecidos e

compuseram o corpus de analise desta revisao.

Os critérios de inclusdao contemplaram publicagdes nacionais e internacionais

relacionadas ao objeto investigado, documentos oficiais de organismos

11
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educacionais, estudos tedricos e pesquisas que abordassem diretamente a
utilizagdo da inteligéncia artificial na educagao, a formagao de professores para
contextos digitais e os desafios associados a inclusdo e as desigualdades
educacionais. Foram excluidos trabalhos repetidos, documentos sem acesso ao
texto completo e estudos que ndo apresentavam relagao direta com os objetivos da

investigagao.

Quadro 1 — Sintese do processo metodolégico (PRISMA)

72

24

48

28

20

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

A analise dos materiais selecionados ocorreu por meio de leitura analitica e
interpretagdo tematica, buscando identificar categorias recorrentes, pontos de
aproximagao entre os autores e diferentes perspectivas sobre os impactos da
inteligéncia artificial nos processos educativos. A partir desse procedimento, foram
construidas as discussdes apresentadas nas se¢des subsequentes, articulando os
referenciais tedricos e o0s principais achados encontrados na literatura

especializada.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise da literatura evidencia que a inteligéncia artificial vem ocupando espaco
crescente nos debates educacionais, especialmente em razdo de sua capacidade
de ampliar possibilidades de acesso a informacgao, personalizar experiéncias de
aprendizagem e apoiar processos de ensino. Entretanto, os estudos analisados
convergem ao afirmar que os beneficios dessas tecnologias ndo dependem
exclusivamente de sua disponibilidade, mas da forma como sao incorporadas as

praticas pedagdgicas e as politicas educacionais.

Luckin et al. (2016) defendem que sistemas inteligentes podem contribuir para uma
aprendizagem mais personalizada, permitindo identificar necessidades individuais
dos estudantes e oferecer percursos de aprendizagem mais adequados as suas
caracteristicas. Essa perspectiva € complementada por Wolschick et al. (2025), ao
destacarem que a inteligéncia artificial pode favorecer metodologias ativas, nas

quais o estudante assume papel mais participativo na construgdo do conhecimento.

Contudo, essa visao otimista ndo é apresentada de forma isolada na literatura.
Kasneci et al. (2023) alertam que o uso de ferramentas de inteligéncia artificial
generativa também produz desafios relacionados a confiabilidade das informacoes,
a autonomia intelectual dos estudantes e ao desenvolvimento do pensamento
critico. Observa-se, portanto, uma relagao de complementaridade entre os estudos:
enquanto alguns autores enfatizam as potencialidades da tecnologia, outros
ressaltam a necessidade de mecanismos pedagogicos capazes de orientar seu uso

de maneira responsavel.

Nesse aspecto, Sousa et al. (2025) apresentam uma contribuicdo particularmente
relevante ao defenderem que a inteligéncia artificial deve ser compreendida como
meio e ndo como finalidade educacional. Tal entendimento aproxima-se das
reflexdes de Tardif (2014), para quem o trabalho docente envolve saberes

construidos ao longo da experiéncia profissional e ndo pode ser reduzido a
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utilizacdo de instrumentos tecnoldgicos. Em outras palavras, a tecnologia amplia
possibilidades, mas n&o substitui a mediacdo humana presente no processo

educativo.

Essa discussao torna-se ainda mais significativa quando associada a formagéao
docente. Os estudos analisados demonstram que a presenga crescente da
inteligéncia artificial exige novas competéncias profissionais, sem que isso
signifique abandonar fundamentos pedagdgicos historicamente consolidados.
Noévoa (2019) argumenta que os professores precisam participar ativamente das
mudangas que atravessam a escola, desenvolvendo capacidades de interpretacao,

reflexdo e adaptacao diante de novos contextos educacionais.

Em consonéncia com essa perspectiva, o Ministério da Educacdo (Brasil, 2024;
Brasil, 2026) destaca que a formacéo para a cultura digital envolve ndo apenas
habilidades técnicas, mas também competéncias relacionadas a ética, a cidadania
digital e ao uso responsavel das tecnologias. Ferreira (2025) reforca esse
entendimento ao demonstrar que a inovacado pedagogica depende muito mais da
organizagao das praticas de ensino do que da simples presenga de equipamentos

ou plataformas digitais.

Ao analisar os estudos selecionados, foi possivel identificar alguns dos principais
aspectos discutidos pela literatura sobre a relagdo entre inteligéncia artificial,

formagao docente e inclusdo educacional.

Quadro 2 - Principais contribui¢des identificadas na literatura

Eixo tematico Principais contribuicdes | Autores
Inteligéncia artificial e Possibilidade de Luckin et al. (2016);
aprendizagem personalizacdo do Wolschick et al. (2025)

ensino e ampliagao do

acesso ao conhecimento

14
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Necessidade de Kasneci et al. (2023);
desenvolver UNESCO (2023)

pensamento critico e
uso ético das

tecnologias

Desenvolvimento de Novoa (2019); Brasil
competéncias digitais e | (2024); Brasil (2026)
fortalecimento da

mediagéo pedagdgica

Integracao entre Dias (2025); Ferreira
metodologias ativas e (2025)

recursos tecnolégicos

Uso de tecnologias para | Amorim (2025);
ampliar acessibilidade e | Nascimento (2025)
participacao dos

estudantes

Importancia da gestéao Garcia et al. (2025)
democratica para apoiar

processos de inovagao

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

Os resultados também evidenciam que a discussao sobre inteligéncia artificial nao
pode ser dissociada das desigualdades educacionais existentes. A OECD (2023) e
a UNESCO (2021) destacam que a expansdo das tecnologias digitais ocorre em
contextos marcados por diferengas de acesso a internet, infraestrutura tecnolégica
e oportunidades de formagao. Dessa forma, a simples disponibilizagcao de recursos

digitais ndo garante, por si s6, a democratizagdo da aprendizagem.
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Essa constatacdo dialoga diretamente com os estudos de Amorim (2025), que
apontam avancgos importantes na educacdo inclusiva brasileira, mas ressaltam a
permanéncia de desafios relacionados a acessibilidade, a formacao profissional e
as condi¢des institucionais para garantir participacdo efetiva dos estudantes. Em
perspectiva semelhante, Nascimento (2025) demonstra que tecnologias assistivas
podem favorecer processos de inclusdo, desde que estejam inseridas em praticas

pedagogicas planejadas e comprometidas com as necessidades dos educandos.

Ao confrontar essas contribuicdes, observa-se que a inovagao tecnoldgica e a
inclusdo educacional ndo constituem processos independentes. Enquanto a
tecnologia amplia possibilidades de aprendizagem, a inclusdo exige condigdes
concretas para que tais oportunidades alcancem todos os estudantes. Nesse
sentido, a literatura sugere que a inteligéncia artificial pode atuar tanto como
instrumento de redugdo quanto de ampliagado das desigualdades, dependendo das

condicbes em que € implementada.

Outro aspecto recorrente refere-se as implicagdes da inovagao tecnologica para o
trabalho docente. Enquanto o discurso publico frequentemente associa inteligéncia
artificial a automacao de atividades educacionais, os estudos analisados apontam
diregao distinta. Sousa et al. (2025), Santos (2025) e Wolschick et al. (2025)
convergem ao afirmar que o professor permanece como elemento central dos
processos de ensino e aprendizagem. A diferenga esta no fato de que sua atuagao
passa a envolver novas competéncias relacionadas a selegao, interpretacao e

contextualizacao das informagdes produzidas por sistemas inteligentes.

Por outro lado, Kadri, Campos e Matarezio (2026) chamam atengdo para a
necessidade de considerar as condicbes reais de trabalho dos profissionais da
educacdo. A ampliagdo das demandas associadas a inovagao tecnoldgica pode
aumentar responsabilidades e pressodes institucionais, especialmente quando nao
ha suporte adequado para formacao continuada e adaptacdo pedagodgica. Essa

observagao contribui para ampliar o debate, demonstrando que a incorporagao da
16
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inteligéncia artificial ndo envolve apenas aspectos técnicos, mas também

dimensdes humanas, organizacionais e emocionais.

De modo geral, os estudos analisados revelam que a inteligéncia artificial possui
potencial para enriquecer experiéncias educacionais, favorecer praticas
pedagogicas inovadoras e ampliar oportunidades de inclusdo. Entretanto, os
mesmos trabalhos indicam que tais beneficios dependem de investimentos

continuos em formagao doce

nte, gestdo educacional, acessibilidade e redugao das desigualdades de acesso as
tecnologias. Assim, a inovagdo somente se converte em avango educacional
quando permanece articulada aos principios da inclusdo, da equidade e da

valorizagao do trabalho docente.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa buscou analisar as relagcdes entre inteligéncia artificial,
formagdao docente e desigualdades nos processos de ensino e aprendizagem,
considerando as contribuicbes produzidas pela literatura cientifica recente. Os
estudos examinados permitiram compreender que a presenca crescente da
inteligéncia artificial no campo educacional representa um fenbmeno complexo,
marcado simultaneamente por possibilidades de inovacdo pedagdgica e por
desafios relacionados a inclusdo, a formacado profissional e a equidade

educacional.

Os resultados evidenciaram que a inteligéncia artificial possui potencial para
ampliar oportunidades de aprendizagem, favorecer a personalizagdo do ensino e
apoiar praticas pedagogicas mais dinamicas e participativas. Entretanto, a literatura
analisada demonstra que tais beneficios ndo decorrem automaticamente da
disponibilizagado de recursos tecnoldgicos. Sua efetividade depende da existéncia

17



https://doi.org/10.66104/9es0ht25

Received: 13/05/2026 - Accepted: 13/06/2026
Vol: 08.05

DOI: 10.66104/9es0ht25

Pages: 1-22

de propostas pedagdgicas consistentes, da atuacao qualificada dos professores e
de condic¢des institucionais que permitam a utilizacio critica e responsavel dessas

ferramentas.

A investigagdo também revelou que a formagao docente ocupa posi¢cao central
nesse processo. Os estudos convergem ao indicar que os professores
permanecem como protagonistas da mediagdo pedagdgica, mesmo em contextos
marcados pelo avango das tecnologias inteligentes. Nesse sentido, a formagao
inicial e continuada assume papel estratégico para que os profissionais
desenvolvam competéncias digitais, compreendam os limites da inteligéncia
artificial e sejam capazes de integrar inovacao e intencionalidade pedagdgica em

suas praticas cotidianas.

Outro aspecto relevante identificado refere-se a permanéncia das desigualdades
educacionais. Embora as tecnologias possam contribuir para ampliar acessibilidade
e inclusao, os trabalhos analisados demonstram que diferencas de infraestrutura,
acesso digital, condicbes de formacdo e suporte institucional continuam
influenciando as oportunidades educacionais oferecidas aos estudantes. Dessa
forma, a inteligéncia artificial ndo deve ser compreendida apenas como uma

questao tecnoldgica, mas também como uma questao social, pedagodgica e politica.

A analise da literatura permitiu concluir que a construgdo de uma educagao mais
inclusiva exige que a inovacao tecnoldgica esteja acompanhada por investimentos
em formacdo docente, fortalecimento das politicas publicas e compromisso
permanente com a reducdo das desigualdades. A tecnologia, por si sé, nao
transforma a educacao; sao as escolhas pedagodgicas, os projetos institucionais e

as acdes humanas que atribuem significado aos recursos disponiveis.

Por fim, entre algoritmos, plataformas e sistemas inteligentes, permanece algo que

nenhuma tecnologia consegue substituir. a capacidade humana de ensinar,
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acolher, escutar e inspirar. A educacao continua sendo um encontro entre pessoas,

mediado por conhecimentos, experiéncias e sonhos.

As ferramentas mudam, os contextos se renovam e as possibilidades se ampliam,
mas o verdadeiro sentido da aprendizagem permanece ligado a construgao

compartilhada de caminhos.

Nesse horizonte, a inteligéncia artificial pode iluminar novas rotas, desde que a
inclusdo, a sensibilidade e o compromisso com a formagdo humana continuem

ocupando o centro da jornada educativa.
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